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Dotyczy: odpowiedzi na petycjg w sprawie wprowadzenia ptatnosci bezgotéwkowe;j
w Urzedzie Gminy

Odp. na postulat I:

W dniu 3 marca 2019 roku Zarzgdzeniem Nr 17/2019 Wéjta Gminy Przylek wdrozono

w Urzgdzie Gminy procedure dotyczgca zabezpieczenia potrzeb interesantéw w zakresic
platnosci bezgotéwkowych. )

Odp. na postulat II:

W Urzedzie Gminy w Przyleku mozliwosé platnosci bezgotdéwkowych jest szeroko
rozpowszechniona. W siedzibie Urzgdu Gminy aktualnie funkcjonuje 1 terminal platniczy,
opréez tego w terenie funkcjonuje 29 terminali u sottyséw (inkasentéw) do poboru podatkéw
1 oplat lokalnych oraz 2 terminale wu inkasentéw optat za pobér wody.
Jak fatwo zauwazy¢ interesanci mogg dokonywaé ptatnosci bezgotéwkowych bez ograniczen.
llo$¢ posiadanych terminali jest wystarczajgca i w pelni zabezpiecza potrzeby jednostki.
Mozna wprowadzi¢ takie ushugi w jednostkach organizacyjnych gminy, jednakze w naszej
ocenie brak jest zainteresowania ze strony klientéw a platnosei realizowane w tych jednostkach
sg znikome.

Podsumowujac niespetna rok wdrozenia procedur dotyczacych platnosei bezgotéwkowych
obserwuje si¢ stabe i mocne strony takich rozwigzan.

Mocg strong jest to; ze ptatnos¢ karta jest duzym ulatwieniem dla petenta, ktory nie musi mieé
przy sobie gotéwki, a dla wrzedu oszczgdno$é, poniewaz nie- trzeba utrzymywaé wiasnych
punktéw kasowych. Czyli jest to: wygoda, bezpieczenstwo, obnizenie kosztow.

Mtodzi petenci otwarei na innowacje chetnie korzystajg z wptat bezgotowkowych przy uzyciu
kart platniczych lub platnosci przelewem elektronicznym.

Zas slabg strong jest raczej sceptyczne podejscie oséb starszych do takich rozwigzan, a w naszej
gminie okoto 25% mieszkaficéw to osoby w wieku poprodukcyjnym.

Odp. na postulat I11:

Zgodnie z otrzymanym wnioskiemr przestaliémy do wszystkich naszych jednostek
organizacyjnych drogg elektroniczng Panstwa wniosek i petycje.

Wykaz jednostek organizacyjnych w zatgczeniu.
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